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Presentacion

La tutoria universitaria es una accién formativa que suele pasar desapercibi-
da en el complejo entramado de la universidad, centrada en la docencia y la
investigacién como objetivos bdsicos de su labor. No obstante, muchos de
los recuerdos y buenos consejos en nuestra vida y profesién no los hemos
recibido en las clases colectivas, sino en aquellos espacios discretos donde
la cercania entre profesores y alumnos, o entre alumnos y alumnos, esti-
mulaba la creacién, la ruptura y el atrevimiento. Atreverse a pensar en voz
alta, a generar expectativas profesionales, a sofiar de la mano de alguien m4s
experimentado que quizd ha vivido espacios de pensamiento y accién cerca-
nos a los nuestros y que puede enfocar nuestra mirada, hacerla mds certera,
mads féreil.

Dicen que la historia no se repite sino que rima, y es en esa rima donde
acertamos a encontrar algunas de las respuestas para seguir en la brecha de la
educacién. Buscar una nueva rima, o quizd romperla o enriquecerla con nue-
vos aires. De ahi la importancia de dedicar tiempo, de pasar tiempo junto a quie-
nes quieren aprender y quieren ensefar. Hay que parar un poco para poder
aprender. Hay que tomarse un respiro curricular y sentir la influencia de quie-
nes pretenden mejoras, aunque tal vez no lleguen a tiempo. Mejoras necesarias
y que requieren un alto grado de esfuerzo colectivo, ganado persona a persona,
testimonio a testimonio. Y ahi es donde aparece de nuevo el tutor, aquel profe-
sor o profesora que nos ha marcado profundamente, tal vez sin saberlo, o a sa-
biendas de que serfa trascendental para nosotros.

Este libro es el resultado de los debates, lecturas e investigaciones lleva-
das a cabo en el seno de un grupo de profesores y profesoras de la Facultad de
Educacién a lo largo de los cursos 2016 y 2017, con el afin de mejorar las con-
diciones de tutoria de nuestros alumnos, futuros maestros. Un proyecto finan-
ciado con una ayuda del Programa REDICE de formacién universitaria de la
Universidad de Barcelona (UB) (Cédigo REDICE 16-1561) a la que pertenece-
mos mayoritariamente. Los distintos capitulos distinguen aspectos de la tuto-
ria que hemos sido capaces de desarrollar con nuestra experiencia y formacién
y con todo lo que nos han confiado otros maestros, compaferos y alumnos a lo
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largo de los anos de aprendizaje y de vida. El libro trata aspectos institucionales,
organizacionales y tecnolédgicos de distintos dmbitos de conocimiento vincula-
dos a la formacién del profesorado, como son la presencialidad, las menciones
del grado, la doble titulacién o los entornos virtuales, junto con otros recursos de
la propia universidad a través de oficinas como la de relaciones internacionales,
relaciones con la sociedad, o metodologias de trabajo como el aprendizaje ser-
vicio. Con todo ello hemos elaborado esta obra para dar pistas de cémo facilitar
esta tarea, la cual, a pesar de conllevar tanta ciencia, sigue conservando los mis-
terios de un arte.

Josep GUSTEMS
Universidad de Barcelona



Prologo

La necesidad de orientacién en el contexto universitario no es nueva; sin em-
bargo, una serie de condicionantes sociales y personales han contribuido re-
cientemente a que se tome conciencia de dicha necesidad. En las dltimas déca-
das, el crecimiento exponencial de estudiantes matriculados en las universidades
ha venido acompafnado de una amplia diversificacién del perfil socioeconémi-
co y cultural de los universitarios y de una gran variabilidad de trayectorias
universitarias en lo que se refiere a la dedicacién al estudio y a las condiciones
en las que los estudiantes llegan a la universidad, viven en ella y la dejan. Por
otra parte, la tendencia europea hacia una sociedad del conocimiento ha pro-
vocado que los sistemas productivos, sociales y culturales dependan cada vez
mids de la gestién del saber, los procesos de innovacién y la actividad intelec-
tual. Un saber que se amplia constantemente y que se caracteriza por su ripida
devaluacidn respecto a épocas anteriores. En este contexto, la formacién, en-
tendida como un proceso a lo largo de la vida, se sitia en el centro de las
transformaciones sociales y exige de las personas una disposicién a aprender de
manera continuada. Conocer qué competencias y conocimientos son los més
valorados en un mercado laboral flexible e inseguro, dénde y cémo adquirir-
los y qué estrategias de aprendizaje se adecuan mejor a cada uno son solo algu-
nas de las cuestiones que las personas necesitan responder durante su trayecto-
ria dentro y fuera del sistema educativo. La orientacién adquiere asi cada vez mds
valor como herramienta para comprender la complejidad de los sistemas ac-
tuales y las oportunidades que estos ofrecen. Asimismo, permite moverse con
mds garantias de éxito dentro del propio sistema educativo, y en los momentos
de transicién entre este y el mercado laboral y viceversa.

En el camino hacia la universidad y en su paso por ella, los estudiantes se
enfrentan ademds a una serie de decisiones de gran relevancia personal. Deci-
siones que van desde optar por cursar una determinada carrera, configurar su
propio itinerario o curriculum académico, participar en la vida universitaria,
acceder al mundo laboral o actualizar sus competencias un tiempo después de
ingresar en este. Unas decisiones que no siempre estdn exentas de dificultades,
dada la velocidad con la que se suceden los cambios y los factores socioeconé-
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micos que inciden en las aspiraciones y posibilidades de un sector creciente de
la poblacién estudiantil. Por todo ello, en determinados momentos los estu-
diantes precisan sentirse acompafados por sistemas expertos, como los servi-
cios de orientacién o el mismo profesorado, para recibir una educacién mucho
mds personalizada que les permita tomar decisiones de forma reflexiva y con-
trastada a partir de sus necesidades e intereses.

En este sentido, la Facultad de Educacién de la Universidad de Barcelona
estd comprometida con el desarrollo de la accién tutorial entendida como un
proceso de cardcter formativo que pretende posibilitar al maximo el desarrollo
integral y académico del estudiante, al mismo tiempo que previene posibles
dificultades. Una accién que ha de iniciarse antes incluso de que el estudiante
acceda a la universidad, colaborando con los centros de bachillerato y de for-
macién profesional de grado superior, y que debe extenderse durante toda su
trayectoria académica hasta conducirlo a las puertas del mercado laboral. Un
proceso asi, de cardcter integral y amplio recorrido, permite, por un lado, que
la educacién universitaria no se reduzca a la dimensién académica o intelectual
e incluya al mismo tiempo la dimensién afectiva, personal y social. Y, por otro,
que los estudiantes se sientan apoyados en aquellas situaciones criticas en las que
han de tomar decisiones académicas y personales importantes para su futuro,
0 cuya superacion requiera ciertas herramientas que no posean.

Desde esta perspectiva, concebimos la accién tutorial como uno de los ejes
bésicos para situar al estudiante en el centro del proyecto pedagdgico, acompa-
fiarlo en su recorrido universitario mediante espacios y relaciones educativas
que favorezcan los procesos de reflexién y toma de decisiones, y ofrecerle el
apoyo necesario para que pueda alcanzar sus propias metas. Desde nuestro
punto de vista, este planteamiento permite mejorar la eficiencia del sistema
(relacién entre matricula y graduacién) y la dimensién social de la universidad
entendida como reduccién de las desigualdades —es decir, como una mayor
representacién de la diversidad de la sociedad en todos los niveles de la educa-
cién superior—, asi como asegurar un mayor nivel de satisfaccién de los estu-
diantes y, en consecuencia, de su sentido de pertenencia a la institucién o de
identificacién con ella.

En el contexto descrito, este libro, editado por Josep Gustems, trata de
responder cuestiones clave referidas a la tutoria en el marco de la formacién
inicial de maestros, a partir de la visién actual de la educacién universitaria.
Los diferentes autores que en él participan, mayoritariamente profesorado
de los grados de maestro de la Facultad de Educacién de la UB y todos ellos
implicados en procesos de mejora e innovacién pedagégica, abordan la cues-
tién de la tutoria como una actividad formativa de gran relevancia en si misma
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y como una préctica orientada al desarrollo de las potencialidades de los estu-
diantes desde una perspectiva integral. Por tal razén, las aportaciones y expe-
riencias que nos presentan no se circunscriben solo a las cuestiones académi-
cas cldsicas, sino que tratan de atender a otras dimensiones que también
pueden considerarse nucleares —como la afectiva e incluso la moral— e inda-
gan sobre la funcién y el abordaje de la tutoria desde diferentes disciplinas
y modalidades.

Esta perspectiva, que concibe la tutorfa como una actividad nuclear de la
educacidn universitaria y que sitda en el centro al estudiante y la relacién edu-
cativa (profesor-estudiante, profesor-grupo, entre iguales, etc.), tiene ademds
un valor afadido en el caso de la formacién de maestros. Cuando los estudian-
tes tienen la oportunidad de vivir este tipo de experiencia educativa altamente
personalizada y humanizadora en su proceso formativo, es mds probable que la
trasladen a su vida profesional como maestros. Y los que nos dedicamos de una
manera u otra a la educacién mds o menos formal, sea cual sea su ambito, sabe-
mos que ello favorece claramente las relaciones educativas positivas, la autoes-
tima, el compromiso y el esfuerzo de superacién de los estudiantes.

Roser Boix Tomas
Decana de la Facultad de Educacién de la UB

ANA AYUSTE GONZALEZ

Vicedecana de Investigacién y Doctorado
de la Facultad de Educacién de la UB
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una mirada institucional
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INTRODUCCION

Ademds de un cambio metodolégico, la implantacién del espacio europeo de
educacién superior (EEES) ha supuesto un cambio en el enfoque de los planes
de estudio de los grados y mésteres universitarios (Zabalza, 2003). Desde este
nuevo marco de referencia, el encargo institucional de elaborar planes forma-
tivos que aseguren unas competencias profesionales clave, transversales o es-
pecificas, supone partir de la base de que los estudiantes deben ser el referente
de los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacién (Busca, Ambros y Bur-
set, 2017).

Segtin Martinez (2016), en este nuevo contexto es necesario incrementar el
tipo de actividades en las que el estudiante tenga que poner en préctica capa-
cidades diversas, como, por ejemplo, la preparacién y defensa de cierta docu-
mentacidn, la tutoria del proceso de aprendizaje individual y del trabajo cola-
borativo con otros estudiantes, la formacién teérico-prictica que el alumno
experimenta en sus practicas, etc.

Por otra parte, este enfoque alternativo, que difiere ostensiblemente del en-
foque tradicional basado en un modelo academicista centrado en la adquisi-
cién exclusiva de contenidos, no requiere solo un cambio de tipo metodolégico.
También exige que el profesorado universitario y los equipos docentes comple-
menten su funcién transmisora con su capacidad para orientar el aprendizaje
de sus estudiantes (Escofet y Freixa, 2016). Todo ello, con el objeto de conse-
guir formar profesionales competentes, capaces de analizar y gestionar los pro-
blemas y retos propios del drea de conocimiento en la que se estdn formando.

En este campo de accidn, que se deriva tanto de esta nueva funcién del
profesorado universitario como de un modelo formativo centrado en el estu-
diante y en su capacidad para desempefar competencias profesionales clave, es
precisamente donde la Universidad de Barcelona (UB) entiende que se debe



16 ALBA AMBROS PALLARES, FRANCESC BUSCA DONET

situar la accién tutorial en sus grados y mésteres oficiales. Desde nuestro pun-
to de vista, este hecho es fundamental para entender por qué los mecanismos
que las facultades disefian e implementan para orientar a sus estudiantes a lo
largo de su formacién universitaria se erigen en un indicador decisivo a la hora
de determinar la calidad de sus programas de grado y mdster oficial.

Por todo ello, la finalidad de este capitulo es doble. Por un lado, mostrar
cémo concibe la UB la accién tutorial en sus titulaciones oficiales y, por otro,
indicar qué requisitos insta a cumplir a sus centros para afrontar con éxito los
procesos de verificacién de las titulaciones, los cuales incluyen la tutoria uni-
versitaria como un indicador de calidad. Las explicaciones se ilustrarin con
varios ejemplos de alcance institucional, centrados también en diversas facul-
tades.

LA TUTORIA EN LA UB

En lineas generales puede decirse que la accién tutorial en la UB se concibe
desde una doble vertiente: como actividad formativa y como actividad de
orientacioén.

La tutoria entendida como actividad formativa se sitda en el marco de un
proceso de ensenanza-aprendizaje y, por tanto, se entiende como una actividad
orientada a la adquisicién de los contenidos y competencias profesionales pro-
pios de una disciplina o drea de conocimiento determinada. Se trata, pues, de
una actividad de aprendizaje que se puede planificar e implementar tanto a ni-
vel individual como en pequenios grupos, en contextos de ensefianza y apren-
dizaje presenciales y no presenciales.

Son actividades con dedicacién docente preestablecida que, por norma ge-
neral, se suelen incluir en asignaturas con caracteristicas singulares (pricticas
curriculares o trabajo de fin de grado o madster), aunque también pueden for-
mar parte de una asignatura de naturaleza teérica o tedrico-prictica. El cuadro 1
muestra dos ejemplos de tutoria de pricticas curriculares de grado en la UB.

Las tutorias entendidas como actividad de orientacién tienen como finalidad
principal ayudar a los estudiantes a adaptarse a la vida universitaria y a gestio-
nar su proceso de aprendizaje durante los cursos académicos, y dar a conocer
los recursos que la universidad pone a su alcance tanto para mejorar su rendi-
miento académico como para continuar su formacién, asi como facilitar su
transicion al mundo profesional.

Esta actividad la suelen llevar a cabo profesores-tutores que, al margen de
su funcién docente, realizan tareas de atencién personalizada destinada a clari-
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CUADRO 1
EJEMPLO 1
Titulo Tipo Alcance
Tutorfas de practicum Actividad formativa P-E Facultad de Educacién
Grados

GEl, GEP e itinerario
simultaneo (GEP-GEI)

Descripcion

Tanto en el grado de Educacion Infan-
til (GEIl) como en el de Educacion Pri-
maria (GEP) o en el doble itinerario de
ambos, los alumnos tienen que realizar
aproximadamente un 20% de la mate-
ria del practicum. Es la materia del plan
de estudios que culmina el proceso de
aprendizaje tedrico-practico desarrollado
durante los cursos del grado, cuya fina-
lidad es la capacitacion en las competen-
cias profesionales y personales propias
de la profesion.

Segun el grado se distribuye a los es-
tudiantes entre dos, tres o cuatro asig-
naturas de practicas en las que los alum-
nos van cuatro dias a la escuela y uno
asisten a los seminarios tutelados en la
facultad. Ello conlleva una formacion
compartida a tres bandas. Por un lado,
el Departament d’Ensenyament selec-
ciona y acredita los centros formadores
receptores de estudiantes de précticas.
A partir de aqui, establece convenios de
colaboracién con las distintas universi-
dades para que los estudiantes puedan
asistir. Su finalidad es que los futuros do-
centes realicen las practicas en centros
educativos mantenidos con fondos publi-
cos para que puedan desarrollar las com-
petencias necesarias para ejercer una do-
cencia de calidad. El director del centro
formador es el responsable de asignar la
coordinacion de las practicas a un miem-
bro del equipo directivo o a un tutor. Esta
persona es la que, a su vez, se coordina-

rd con el tutor de la facultad y velard por
los estudiantes de précticas que tenga el
centro.

En segundo lugar, cada departamento
propone los tutores de précticas a la co-
mision de practicas de cada grado. Ellos
son los que adjudican los alumnos a los
tutores, quienes tienen entre diez y ca-
torce estudiantes distribuidos en varias
escuelas, que deben ser centros forma-
dores. Cada tutor contacta con el respon-
sable de practicas del centro y le explica
las caracteristicas de las practicas en con-
creto y el numero de estudiantes que
asistirdn.

En tercer lugar, a cada estudiante del
grado se le asigna un grupo clase junto
con un tutor, que es el que lo acompa-
fiard durante todo el periodo de practi-
cas junto con el tutor de la facultad. Este
organiza los seminarios semanales de
dos horas en la facultad, ademas de ir
a visitar al alumno a la escuela y entre-
vistarse con el tutor que lo acoge. El he-
cho de compartir esta actividad formati-
va también queda reflejado en la nota de
la siguiente manera: el tutor de la univer-
sidad evaltia un 60% del total de la nota
mediante las tutorias, los seminarios se-
manales y la elaboracién del portafolios
que tienen que realizar los alumnos. El
tutor de la escuela tiene que completar
un informe para cada estudiante, y la
nota que le atribuye equivale a un 40%
del total. La interaccion y didlogo entre
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unos y otros es constante, de modo que
los alumnos siempre tienen a quién di-
rigirse en funcién de sus inquietudes o
necesidades.

Referencias

Los estudiantes reciben una actividad
de formacion compartida entre todas las
personas implicadas, que persiguen el
mismo fin.

www.ub.edu/portal/web/educacio/graus/-/ensenyament/

detallEnsenyament/1071986/11;

www.ub.edu/portal/web/educacio/graus/-/ensenyament/

detallEnsenyament/1071998/11;

www.ub.edu/portal/web/educacio/graus/-/ensenyament/

detallEnsenyament/1028364.

Contactos

practicumei@ub.edu; practicumep@ub.edu.

EJEMPLO 2

Titulo

Premios Fedefarma a
los mejores trabajos
de educacion

Tipo

Actividad formativa de
la asignatura Précticas
Tuteladas

Alcance

Facultad de Farmacia
y Ciencias de la
Alimentacion

farmacéutica al
ciudadano

Grado
Farmacia

Descripcion

Los estudiantes del grado de Farmacia,
dentro de las actividades de la asignatura
troncal Practicas Tuteladas, desarrollan un
trabajo de educacion farmacéutica dirigi-
do a la poblacién, que trata sobre las con-
sultas que pueden formular los pacientes
al farmacéutico para obtener los mejores
resultados de su tratamiento, consultas re-
lacionadas con las interacciones o las con-
traindicaciones de los medicamentos, con
la adecuacion individualizada de los trata-
mientos y también con las fuentes de in-
formacion fiables que el farmacéutico pue-
de proporcionar o comprobar.

Estos trabajos, supervisados por los
profesores de la asignatura, tienen por
finalidad que los alumnos adquieran
competencias transversales tales como

el trabajo en equipo, el liderazgo, la crea-
tividad y la comunicacion con la pobla-
cion, ademas de competencias instru-
mentales en relacién con la preparacion
de materiales audiovisuales y educativos
—juegos y videos— que contribuyan a
consolidar la tarea educativa.

Los alumnos, organizados por unida-
des de coordinacién docente y por dmbito
(farmacia comunitaria o farmacia de hos-
pital), y como implementacion practica del
aprendizaje colaborativo, elaboran de for-
ma grupal un trabajo de educacion farma-
céutica dirigido a pacientes, que posterior-
mente exponen en la sede de diferentes
asociaciones de enfermos de Catalufia,
centros de atencién primaria, centros ci-
vicos, centros educativos, etc.
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En una fase final, estos trabajos in-
tegran el aprendizaje competitivo a tra-
vés de su exposicion y defensa en el
aula magna de la Facultad de Farmacia
y Ciencias de la Alimentacion, en las edi-
ciones que cada curso otorga la Federa-
cién Farmacéutica, uno en la mo-dalidad
de farmacia comunitaria y otro en la de
farmacia de hospital.

Eljurado, constituido por tres miem-
bros de la facultad y tres de la Federacion
Farmacéutica, consensua los trabajos
merecedores de los premios segun los

consiste en la inscripcion gratuita de los
ganadores en el Programa de Formacién
Continuada de Fedefarma, que estd acre-
ditado por el Consell Catala de les Pro-
fessions Sanitaries.

Esta actividad docente se ha llevado
a cabo desde el inicio del grado de Far-
macia, y este curso académico 2017-2018
ha llegado a su séptima edicion. Los tra-
bajos premiados, previa cesion de dere-
chos de autoria, estan disponibles en el
deposito digital de la UB y se pueden
consultar desde la pagina web www.ub.

19

criterios de la convocatoria. El premio  edu/farmaciapractica.
Referencias
www.ub.edu/farmaciapractica/content/trabajos-de-educaci%C3%B3n-
farmac%C3%Aqutica-al-ciudadano.

Contacto

Marian March Pujol (Departament de Farmacia i Tecnologia Farmacéutica
i Fisicoquimica)

marianmarch@ub.edu

ficar las necesidades, aspiraciones y dudas de los estudiantes a nivel personal,
académico o profesional. Se trata de una actividad académica extracurricular
y, por tanto, con una planificacién al margen de la dedicacién del estudian-
te y del profesorado universitario. El cuadro 2 presenta la orientacién en las
facultades de la UB.

Finalmente, no podemos pasar por alto que, tanto si se trata de una acti-
vidad formativa como de orientacién, ambas pueden ser realizadas por los
propios estudiantes. Esta perspectiva es plenamente coherente con el marco
del EEES y su propésito de situar al estudiante en el centro del proceso de
ensefianza y aprendizaje y el desempefio de sus competencias profesionales
clave, preferentemente las sistémicas (aprendizaje autdnomo, motivacion, res-
ponsabilidad, etc.).

Por norma general, las actividades de tutoria entre iguales concebidas como
actividades formativas suelen ser actividades de aprendizaje y evaluacién pro-
puestas en cualquier asignatura, que se llevan a cabo a través de metodologias
activas y sistemas alternativos de evaluacién formativa participativa. El cua-
dro 3 muestra dos ejemplos de actividades formativas en grados de la UB.
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CUADRO 2
Titulo Tipo Alcance
Orientacién Actividad de Facultades de la UB
profesional en las orientacion

facultades de la UB

Descripcion

La Universidad de Barcelona cuenta con
el Servei d'’Atenci¢ a I'Estudiant (SAE).
Su equipo de orientadores colabora con
cada una de las facultades de la UB en
el diserio, desarrollo e innovacion de ac-
tividades de orientacion dirigidas a los
estudiantes universitarios durante sus
afnos de formacion.

Antes de entrar en la UB, el SAE orien-
ta a los estudiantes para que elijan la ca-
rrera mas conveniente segun sus inte-
reses, expectativas, habilidades, etc. Una
vez que han ingresado, el SAE ofrece sus
servicios para facilitarles la adaptacién al
entorno social y a la metodologia de apren-
dizaje y de trabajo universitario de la UB.
Este seguimiento se ofrece asimismo alo
largo de los estudios con el fin de contri-
buir a disefiar el proyecto académico y
profesional mas idéneo, asi como desa-
rrollar las competencias de dmbito perso-
nal y profesional acordes con los estu-
dios que se estdn realizando.

En la recta final del grado o master,
el SAE vela para favorecer la elaboracién
del proyecto personal y profesional de los
discentes a fin de lograr una rapida incor-
poracion al mercado laboral, o bien para
seguir una formacion continuada. El ser-
vicio de orientacion del SAE, junto con
las facultades y otras organizaciones,

Referencias
www.ub.edu/sae/orientacio/index.html;

ofrecen asesoramiento y cursos practi-
cos. La mayoria de estas actividades se
enmarcan dentro de las acciones con-
templadas en los convenios de colabo-
racion firmados entre el Departament
d’Empresa i Ocupacio a través del Ser-
vei d'Ocupacié de Catalunya (SOC), la
Secretaria d'Universitats i Recerca del
Departament d’Empresa i Coneixement
y las universidades catalanas. La finali-
dad es impulsar la insercion laboral y la
mejora de la ocupacion de los jévenes
estudiantes y los graduados universita-
rios. El programa esté financiado por el
Ministerio de Ocupacién y Seguridad So-
cial, mediante el Servicio Publico de Ocu-
pacién Estatal (SPEE).

La funcién del equipo de orientacién
del SAE es ayudar a organizar los distin-
tos eventos a las facultades respetando
la realidad académica y profesional de
cada una de ellas, atendiendo también
a la situacion econdmicay la realidad aca-
démicay profesional de cada una de las
titulaciones.

La oferta de cursos que tienen son
presenciales y virtuales. A modo de ejem-
plo se citan algunos: Marca personal y
web 2.0 en la busqueda de trabajo; el pa-
saporte a la profesion, el taller del curri-
culumy de la entrevista, etc.

http://www.ub.edu/sae/orientacio/lorientacio-facultats-2.html

Contacto
sae.orientacio@ub.edu
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EJEMPLO 1: COEVALUACION DE PORTAFOLIOS ELECTRONICOS

Titulo
Coevaluacion de
portafolios electrénicos

Tipo

Formativa E-E / P-E

Alcance

Facultad de
Biblioteconomia.
Grado de Comunicacion
Audiovisual

Descripcion

Dentro del marco de la asignatura de
Expresion Oral y Escrita en Inglés im-
partida en el grado de Comunicacién
Audiovisual, los estudiantes elaboran
un portafolio electrénico dividido en
tres entregas. El portafolio se evalua, por
una parte, teniendo en cuenta la cali-
dad linglifstica, tarea llevada a cabo por
la profesora a cargo de la asignatura, y,
por otra, valorando su calidad multi-
modal, una evaluacién efectuada con-
juntamente por la docente y los estu-
diantes.

En la primera fase, los estudiantes
elaboran sus portafolios sin instruccién
alguna sobre elementos multimodales.
Una vez en clase, reciben formacién so-
bre el temayy, en parejas o grupos de tres,
comparten sus portafolios y realizan en
el aula de informética aquellos cambios
o mejoras sugeridos por los compane-
ros que consideran oportunos de acuer-

Referencias

do con los aspectos vistos en clase. Tras
estos cambios, la profesora proporcio-
na una retroaccion por escrito a traveés
del Campus Virtual mediante una rubri-
ca. Esta retroaccion por escrito se emite
también para la segunda fase. Tras estas
dos muestras de retroaccion por parte
de la profesora, en la tercera fase los
estudiantes escogen a dos compane-
ros y entre ellos se coevaltan los por-
tafolios utilizando los mismos criterios
que la profesora y aportan sugerencias
de mejora.

Los estudiantes pueden hacer los
cambios que consideren oportunos y ar-
gumentar estos y los que han decidido
no aplicar. Es entonces cuando la pro-
fesora efectua la ultima retroaccion te-
niendo en cuenta también la capaci-
dad critica de los estudiantes al justificar
los cambios sugeridos, los aplicados y los
descartados.

Sudrez, M. M. (2014). «Multimodality in e-portfolios: Has learning languages ever
been so complicated?». En S. Adamczak-Krysztofowicz y A. Szczepaniak-Kozak (eds.).
Communication, culture, creativity: dimensions of awareness in tertiary language teach-

ing. Frankfurt: Peter Lang, pp. 135-146.

Contacto

Mar Sudrez (Departament d'Educacié Linglistica i Literaria i de Didactica de les
Ciéncies Experimentals i de la Matematica)

mmsuarez@ub.edu
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EJEMPLO 2: UNA EXPERIENCIA DE APS EN LA CLASE DE DIDACTICA

DE LA LITERATURA INFANTIL
Titulo

Aprendizaje servicio

en la clase de Did4ctica

de la Literatura Infantil

y Juvenil

Tipo

Formativa E-E / P-E

Alcance

Facultad de Educacion,
grado de Educacion
Primaria

Descripcion

Desde hace siete cursos lectivos, en la
asignatura de Diddctica de la Literatura
Infantil y Juvenil del grado de Educacion
Primaria de la UB se propone un proyec-
to de colaboracién de aprendizaje servi-
cio (ApS) junto con el Centro de Recursos
Sant Andreu de Barcelona. Rodallibres es
una actividad colectiva de dinamizacion
de la lectura que coordina el CRP de Sant
Andreu. Esta destinada a los alumnos
de 4.° de primaria de los centros que par-
ticipan para estimular la comprensién
lectora, el gusto por la lectura, la adqui-
sicion de conocimientos y la coopera-
cion para lograr un trabajo comun. Cada
clase participante tiene que leer cinco li-
bros, que van rodando y que dan origen
a diferentes actividades.

Todos los alumnos de la asignatura
de la facultad tienen que preparar una
animacion lectora en grupo de cinco li-
bros para un ciclo educativo concreto,
que pueden elegir. A partir de aqui, se
les propone la posibilidad de preparar
la animacion lectora de los libros que se
trabajan en el Rodallibres para luego ir a
las escuelas que participan en el proyec-
to y hacerla en las clases de 4.° de pri-
maria. Los grupos que eligen esta op-
cion preparan el trabajo y la animacién
lectora como el resto, pero tienen la suer-
te de ponerla en préctica con uno o dos
grupos de nifios y ninas de 4°. Ademds,

se organiza una reunion previa abierta a
todos los estudiantes del grupo, con al-
gun representante del CRP o con la pre-
sencia de alguin exalumno que haya par-
ticipado.

Antes de ir a la escuela, los que par-
ticipan en el ApS presentan su anima-
cion frente al grupo clase, toman nota
de los comentarios que tanto la profe-
sora como todos los companeros les ha-
cen a partir de una rubrica elaborada para
ello, y la revisan en funcién de los co-
mentarios recibidos. La exposicion oral
y puesta en escena de la animacién a la
lectura contiene una coevaluacién de to-
dos los grupos de trabajo y representa
un 10% de la nota del trabajo del semi-
nario de lectura.

Cuando llega el gran dfa y van a las
escuelas a presentarlo a las aulas de 4.°,
los alumnos de la universidad estan
acompanados o bien por la profesora
de la asignatura, o bien por un especia-
lista del CRP. Una vez finalizada la se-
sion, reciben una valoracion por parte
de los ninos implicados, las tutoras de
clasey la persona del CRP que los acom-
pané o la profesora. De vuelta a la cla-
se de la facultad comparten con el resto
cémo fue la experiencia y lo que apren-
dieron con ello. En realidad, esta acti-
vidad es una de las mejor valoradas de
toda la asignatura.




